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Functionele analyse: opleiding

Je doel: sterke applicaties dankzij opleiding 
Vlot werkende software en applicaties zijn onmisbaar in je business, áls ze beantwoorden aan de noden 

van de gebruikers. Je wil als functioneel analist (in spe) garanderen dat nieuwe softwareapplicaties de juiste 

functionaliteiten omvatten. Dat leer je helaas niet op de schoolbanken. Deze 4-daagse opleiding ‘Functio-

nele analyse’ vormt jouw basis.

Doelgroep
Deze opleiding richt zicht tot:

•	 beginnende functioneel analisten

•	 functioneel analisten die hun efficiëntie willen opschroeven met modellen en technieken

•	 IT’ers die functioneel analist willen worden

Is de opleiding iets voor jou, 

maar je hebt nog vragen? 

Neem gerust contact op.

Pieter Vranckx
Productmanager

Tel.: +32 15 79 16 84

pvranckx@ncoi.be
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Pluspunten

Doelstellingen

Meer info & inschrijven 
ncoi.be/itfunnb➔

De opleiding ‘Functionele analyse’ begeleidt je stap voor stap door het analyseproces. Met theoretische toelich-

ting en praktijkoefeningen, individueel en in groep. Je kan meteen zelfstandig aan de slag. Je docent besteedt 

minstens evenveel aandacht aan vaardigheden en cases als aan de theoretische achtergrond.

Het takenpakket van een functioneel analist is enorm gevarieerd. Je persoonlijke verwachtingen wellicht ook. Je 

wil:

•	 een beter inzicht krijgen in je rol en verantwoordelijkheden;

•	 focussen op requirements, use cases en klassediagrammen;

•	 niet-functionele eisen leren omschrijven;

•	 de softwareontwikkeling doeltreffender ondersteunen.

De opleiding ‘Functionele analyse’ gaat in op elk van die aspecten, vormt je in 4 dagen om tot een pro en geeft je 

controle over je volledige functionele analyse:

•	 Je verzamelt informatie over businessprocessen, onder meer tijdens interviews en workshops.

•	 Je brengt de noden van de softwaregebruikers (business requirements) vlot in kaart, net als de niet-functione-

le (of technische) eisen.

•	 Je zet al die informatie om in heldere functionele analyses en gebruikt daarbij requirements, use cases en 

klassediagrammen.

•	 Je helpt je collega’s om de duur van ontwikkelingsprocessen correct in te schatten.

•	 Je speelt een actieve rol in het testproces van nieuwe software.

•	 Je stroomlijnt de communicatie tussen de business en de IT-afdeling.

•	 Je ondersteunt de projectmanager.

https://www.ncoi.be/nl/opleiding/functionele-analyse-opleiding.html?utm_source=NCOI_folder&utm_medium=folder&utm_campaign=ITFUNNB
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1. 	 Introductie functionele analyse
•	 Rol als functioneel analist in softwareontwikkeling

•	 Essentiële begrippen en terminologie

•	 OOA (Object Oriented Analysis)

•	 Fasen van softwareontwikkeling

2. 	 Ontwikkeling van IT-applicaties
•	 Veelgebruikte modellen en templates

•	 Best practices

3. 	 Use Case Model
4. 	 Projectmanagement

•	 Projectfasen

•	 Stakeholderanalyse

•	 Work Breakdown Structure

•	 Planning

•	 Managementdomeinen (PMI Knowledge Areas)

5. 	 Requirementsanalyse
•	 Specificaties van use cases

6. 	 Vaardigheden
•	 Informatie verzamelen

•	 Interviewtechnieken

•	 Workshops begeleiden

•	 Communiceren op verschillende niveaus

7. 	 Klassediagram

8. 	 Testen
•	 Rol als functioneel analist in het testen

•	 Beoordeling van tussentijdse resultaten en testcases

•	 Betrokkenheid bij systeem- en acceptatietests

•	 Functie bij afronding van tests

9. 	 Niet-functionele eisen (FURPS+ model)
•	 Functionality

•	 Usability

•	 Reliability

•	 Performance

•	 Supportability

10.	Risicoanalyse

Docent
Luc Van den Broeck is management consultant / trainer 
bij BDO Ideas at Work. Hij heeft een uitgebreide ervaring 
in training, consulting en management opgebouwd in 
nationale en internationale bedrijven. De laatste jaren is 
hij vooral actief geweest op het vlak van procesoptimali-
satie, Business-to-IT, Program en Change Management.

Meer info & inschrijven 
ncoi.be/itfunnb➔Programma
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“Goede docent die de materie door en door kent,  
ook met zeer veel praktijkervaring. Hij kan dit ook 

zeer goed overbrengen en de vele oefeningen vormen 
een goede aanvulling op de theorie.  

Een aanrader.”



Sacha Gaublomme
zaakvoerder, Sagaco



NCOI Learning
Motstraat 30

2800 Mechelen

Info en inschrijven
Raadpleeg onze website voor informatie over data, opleidingstype (klassikaal en/of online) en prijs

ncoi.be/itfunnb

Voorwaarden
Betalen, annuleren of deelname verplaatsen

ncoi.be/voorwaarden

Incompany opleidingen
Leeroplossingen op maat van je bedrijf

ncoi.be/incompany

Opleidingssubsidies
Onze opleidingen en webinars zijn erkend door de Vlaamse én de Waalse overheid 

ncoi.be/subsidies

Blog
De beste tips en trends om te leren en bij te blijven

blog.ncoi.be

Volg ons op sociale media

Btw BE 0456.675.010

Tel.: +32 15 79 16 30

contact@ncoi.be

ncoi.be
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